
ご利用マニュアル

マーケットプレイス会員に登録していただくと、本サイトにて商品・サービスの購入ができます。

商品購入の一連の流れは以下のとおりです。

1.商品を検索し、カートへ追加

　 TOPページの商品一覧または「カテゴリーから探す」、「キーワード検索」から商品を検索します。

　 購入希望の商品を「カートに入れる」ボタンよりカートに追加します。

2.カートの中身を確認後、必要な情報を入力いただき、購入をお申し込みください。

　 ※この時点では注文は確定していません。

　　  事務局にてご注文内容を確認してメールにてご連絡いたしますので、少々お待ちください。

3.事務局でのご注文内容の確認後、受付完了メールを送付いたしますので

　 ご入金をお願いいたします。

　 ※体験版など無料の商品の場合、受付完了メール送信後に決済完了扱いとなり、

      ダウンロードが可能となります。

4.ご入金が確認できましたら、商品ダウンロード用のURLをメールにてご連絡いたします。

　 なお、マイページの購入履歴からも商品をダウンロードいただけます。

お問い合わせ先：cc-support@edgecross.org　　Edgecrossコンソーシアム　コールセンター


